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rs FLORIANO SILVA

— UX DESIGNER

Profissional de UX/UI com mais de dois anos de experiéncia na criagdo de produtos digitais e websites, especializado em e-
commerce, landing pages e sites institucionais. Proficiente em ferramentas como Figma, WordPress e Adobe Suite, com
habilidades em design centrado no usuario, prototipagem, testes de usabilidade e integracao web.

Atualmente, na 2P Growth Lab, implementei a metodologia de Design Thinking, reformulando o processo de criagdo de
websites que antes eram desenvolvidos diretamente, sem planejamento estratégico. Essa mudanca reduziu drasticamente a
taxa de reprovacao dos projetos e elevou a taxa de aprovacao para 95%, garantindo maior alinhamento com as expectativas
dos clientes e melhorando a experiéncia final do usuario.

Com experiéncia em anadlise de dados comportamentais e metodologias ageis, combino criatividade e estratégia para entregar
solugdes que otimizam a experiéncia do usuario e geram resultados tangiveis para os negécios.

INFORMACOES PESSOAIS

E-MAIL TELEFONE LINKEDIN
contato@floriano.des.br +55 (18) 99677-3264 linkedin.com/in/floriano-des/
WEBSITE INSTAGRAM

www.floriano.des.br instagram.com/floriano.des/

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

T UX Designer

Dois Palitos Growth Lab, Remoto

2022-08 - atualmente

e Criagao de protétipos de alta fidelidade e wireframes no Figma, otimizando experiéncias visuais e
funcionais.

» Desenvolvimento e personalizacdo de lojas virtuais em WordPress, resultando em aumento nas taxas
de conversdo.

¢ Anadlise de dados comportamentais com Hotjar, identificando oportunidades de melhoria em UX.

e Supervisao de projetos graficos, garantindo consisténcia visual e alinhamento com a marca.

T Designer Generalista

Freelancer

2017-05 - atualmente

e Criagao de layouts para redes sociais, identidade visual e pecas para campanhas digitais.

o Desenvolvimento de landing pages e websites em Figma e WordPress, com foco em experiéncia do
usuario.

e Producdo de conteldo audiovisual usando Adobe Premiere e After Effects para campanhas de alto
impacto.

“ Designer Chefe

Dep. Federal Capitdo Augusto, Ourinhos

2018-01 -2021-05

o Desenvolvimento de pecas visuais para redes sociais, maximizando alcance e engajamento.
e Criagao de materiais impressos para campanhas politicas, fortalecendo a comunicacdo da marca.
e Mentoria para estagiarios, auxiliando no desenvolvimento de habilidades técnicas.

FORMACAO ACADEMICA

2023-01 -2023-06
Universidade Anhanguera Sdo Paulo

'|' Pés-graduacao em UX/UI Design
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e Formacdo focada em design de interfaces e experiéncia do usuario.
o Desenvolvimento de competéncias em prototipagem, testes de usabilidade e Design Thinking.
e Projetos académicos baseados em solu¢des digitais aplicadas ao mercado.

Graduacao Tecnélogo em Design Grafico

Universidade Cidade de Sao Paulo

2019-08 -2021-08

¢ Formacdo especializada em tipografia, identidade visual e projetos editoriais.
e Uso avancado de ferramentas como Photoshop, Illustrator e InDesign.
e Introducao aos principios de modelagem 3D com Blender, com énfase em design visual e funcionalidade.

SOFT SKILLS

m Comunicagdo eficaz com equipes, clientes e stakeholders

B Proatividade e resolucdo criativa de problemas

m Atencdo aos detalhes e foco em qualidade

= Adaptabilidade a novas tecnologias e diferentes demandas
= Aprendizado continuo e rapido

= Capacidade de trabalho em equipe e colaboracao

® Resiliéncia e capacidade de trabalhar sob pressdo

= Organizagdo e gerenciamento de tarefas por prioridade

m Senso estético e originalidade na criagdo de solug¢des visuais

m Escuta ativa e empatia para compreender as necessidades do cliente

HARD SKILLS

= Figma (prototipagem e design)

= WordPress + Elementor (desenvolvimento de sites e landing pages)

= Adobe Suite: Photoshop, lllustrator, Premiere, After Effects

= Hotjar e Clarity (analise de comportamento do usuario)

= RD Station (desenvolvimento de landing pages)

= Miro, Trello e Notion (colaboragdo e gestdo de projetos)

m Suite Google (Docs, Sheets, Drive)

m Hospedagens e servidores (gerenciamento e resolucdo de problemas)
= Design Thinking

= Double Diamond

®m Pesquisa de Usuario (entrevistas, testes moderados, ndo moderados, A/B)
®m Prototipagem de interfaces

m Desenvolvimento e otimiza¢do de landing pages e sites

® Avaliacdo heuristica e analise de usabilidade

IDIOMAS

® Inglés: Intermediario (B1 - CEFR)

Capacidade de leitura e escrita técnica para projetos e documentagdo. Em desenvolvimento para aprimorar habilidades de
comunicagao oral.
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®m Portugués: Nativo
Entendimento completo do idioma

ATIVIDADES, PROJETOS E ENTREGAS

T UX/UI Designer e Desenvolvedor Web

Desenvolvimento Completo de Websites e E-commerces

2022-08 - atualmente

¢ Realizo reunides de briefing com os clientes para entender suas necessidades e objetivos.

o Crio wireframes e protétipos no Figma, apresento para os clientes, coleto feedbacks, aplico revisdes e,
apds aprovag¢do, encaminho para o desenvolvimento.

o Desenvolvo sites e landing pages, principalmente utilizando WordPress + Elementor, e em casos de e-
commerce (raros), implemento na Nuvemshop.

e O processo planejado aumentou a eficiéncia e a aprovagdo dos projetos para 99%, reduzindo
retrabalhos.

T UX/Ul Designer e Analista de Performance Digital

Andlises e Otimizagdo de Sites

2022-08 - atualmente

e Analiso a performance e a experiéncia dos sites usando ferramentas como Hotjar, identificando
oportunidades de melhoria.

¢ Realizo otimizacdes de sites e landing pages para melhorar desempenho e conversao.

¢ Elaboragdo de relatorios detalhados, incluindo avalia¢8es heuristicas, que servem como base para
propostas de redesign ou melhorias.

T Desenvolvedor Web e Gestor de Infraestrutura Digital

Gerenciamento e Manutencao de Infraestrutura Digital

2022-08 - atualmente

e Gerencio servidores, realizo migracdes de sites e resolvo problemas de e-mails (como configura¢des de
servidor).

» Resolvo problemas de sites fora do ar, garantindo a continuidade dos servigos para os clientes.

e Desenvolvo landing pages no RD Station, normalmente planejadas previamente no Figma.

® UX/UI Designer e Suporte Digital

Outras Atividades na Empresa

2024-08 - atualmente

e Aprovacdo de materiais graficos criados pelo designer grafico.
¢ Criacdo de relatorios de desempenho e propostas de melhoria para sites e campanhas digitais.
o Otimizacao de servidores e sites para garantir performance e funcionalidade.

CERTIFICADOS

T Certificado de Especialista em UX/UI Design (Interaction Design

2024-10
Foundation)
e Reconhecimento por dominio avangado em UX/UI Design, Design Thinking e estratégias centradas no usuario.
e Cursos intermediarios e avancados em pesquisa de usuario, design de interacdo e inovacao digital.
T Certificado de Formacao Avancada em UX/UI (Programa Desenvolve - 02401
Grupo Boticario)
e Programa intensivo com 322 horas de formacao em design e tecnologia.
o Competéncias desenvolvidas: prototipagem em Figma, UX Writing, testes de usabilidade e implementac¢do de
design systems.
! . g .
Certificado de Full Stack Designer 02212

¢ Certificagdo em UX/UI Design e desenvolvimento web com HTML, CSS e JavaScript.
o Habilidades praticas em arquitetura de informacdo, design responsivo e interagdo.
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